
Verhaltensorientiertes 
Innovationsmanagement 

making ideas happen 

Einführung 

Verhaltensorientiertes 
Innovationsmanagement 

Innovation aus 
Leidenschaft 

 

Energie für 
Erneuerung aus 
innen heraus 
erschließen 

lights on



Kunden kommen aus allen 
Branchen der Industrie und 
des Service. Sie haben eins 
gemeinsam: sie haben alle 
erkannt, dass es höchste 
Zeit ist, sich zu verändern. 
Die Gründe reichen von 
„wir verlieren Kontakt zu 
unseren Kunden“, über 
„unser Umfeld ändert sich 
rasch“ bis zu „wir haben 
uns zu sehr an Erfolg 
gewöhnt“. 

  



Die Schatzkarte ist ein 
Portfolio zur Bewertung 
von Handlungsoptionen, 
das die operativen, 
taktischen und 
strategischen Ebenen 
berücksichtigt. Die 
Schatzkarte zeigte bereits 
verschiedensten 
Unternehmen auf, wie 
relevant die 
unterschiedlichen 
Optionen sind und konnte 
somit den Unternehmen 
helfen, ihre Zukunft zu 
gestalten. 

  

Rektor: “Ich habe gelernt, anders zu denken 
– und das passiert nicht oft” 



Die Methode der 
Innovation Cell® ermöglicht 
eine Reduktion der 
Entwicklungszeiten auf ein 
Drittel und die Umsetzung 
von risikoreichen Projekten 
unter Zeitdruck. 

Mit einer IC lassen sich 
neue Produkte deutlich 
schneller entwickeln. So 
können Unternehmen bei 
geringerem Risiko mehr 
Innovation wagen. 

  

die digitale Kamera wurde in 
6 Monaten entwickelt 

das erste Produkt war 2 Monate nach der Innovation 
Cell auf der Straße und 30 der 40 entwickelten 
Produkte sind heute nach 5 Jahren im Markt 

8 Tage für das neue Produktkonzept 
entspricht 18 Monaten in den meisten Organisationen 

Innovation Cell 



Verhaltensorientiertes 
Innovationsmanagement 

making ideas happen 

Einführung 

Schatzkarte 

versteckte Schätze 

 

 

aufdecken, was 
normalerweise 
verdeckt bleibt 

lights on



Phasix gibt Ihnen ein 
universales 
Navigationswerkzeug, das 
wertvolle von nicht 
wertvollen Optionen 
unterscheiden kann und 
dies auf einer Karte in 
Ihrem eigenen 
strategischen 
Koordinatensystem zeigt. 

•   



Ziele und 

Interviews

Wieder-

aufsteh-

training

bekannte

Optionen

neue 

Optionen

Aktions-

Plan

Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag

Priorisieren und Selektieren 
ist ein vierstufiger Prozess: 
Erst werden die Ziele 
definiert und sodann das 
Entscheidungsmodell 
aufgebaut. Dann werden 
mögliche Optionen 
entsprechend ihrer 
Eignung, die Ziele zu 
erreichen, geordnet 
(Schatzkarte) und zuletzt 
in eine praktische 
Reihenfolge sortiert 
(Road Map). 
Das Rechenmodell basiert auf ‚fuzzy Logic‘ und emotionalisierten 
Entscheiden 

   

Aktionsplan 

fokussierte Option 

Selektions- 
maschine 

Ziel- 
vorgabe 

Beteiligte 

Erfolgs- 
faktoren 

kritische Erfolgs- 
faktoren 

Abhängigkeits-
analyse 

blinder 
Fleck 

Systemhebel für 
Erfolg 

Frühindikatoren 
für Erfolg 

Entscheidungs- 
model 

Priorisierungs- 
maschine 

Bekanntes 

strategische  
Optionen 

taktische 
Optionen 

operative 
 Optionen 

Neues 

Schatzkarte 

innerer 
Kompass 





Verhaltensorientiertes 
Innovationsmanagement 

making ideas happen 

Einführung 

Innovation Cell 

versteckte Talente 

 

 

wo sind die 
Unternehmer für die 
nächste Generation 
von Produkten 

 

lights on



Phasix bietet einen 
universalen Evolutions-
prozess, der in kürzester 
Zeit die nächste 
Generation Produkte 
hervorbringt und Ihre 
Mitarbeiter zu 
Unternehmern macht. 

 

8 Tage für das neue Produktkonzept 
entspricht 18 Monaten in den meisten Organisationen 

Innovation Cell 



Die Innovation Cell besteht 
aus mehreren ineinander 
verflochtenen Prozessen 
und einem energie-
spendendem Rahmen. 

 
hier gezeigt für eine Konzept Innovation Cell. 

 

Priorisierungs- & Selektionsprozess 

Wertstrom Generierungsprozess 

Flow Generierungsprozess 

Kreativitätserweiterungsprozess 

Schmiedeprozess 

Lösungsverifikationsprozess 

Innovation Cell 

+ - 

Vertrag Abnahme 



Techniken aus dem Bereich 
des Hochleistungssport 
werden genutzt, um Flow 
aufzubauen. Das Team 
nimmt kollektives 
Verhalten* an und jeder ist 
hoch motiviert und völlig in 
der gemeinsamen Sache 
absorbiert. 

 
* das emergente Verhalten wird auch als ‘Schwarm’ bezeichnet 

 

Team Flow-Team 

Teilnehmer 

das Spielfeld ebnen 

Spiegeln 
Anspannung und 

Entspannung 
Bilder 

Erkenntnis- 
restrukturierung 

Ziele setzen Jury 

autorisierende 
Zielvereinbarung 

Selbstbestimmtheit 



Wertströme sind Bereiche 
deutlich höheren 
Kundenwertes. 
Wertströme sind die Basis 
für nachhaltigen Umsatz. 

 

Wertströme werden 
aufgebaut, indem man den 
Kunden hinter dem 
Kunden betrachtet. 

 

Kunden 

latente Kunden 

Anknüpfungspunkte 

Vergleich mit den Besten eigene Stärken 

Wertströme 

Nischen 

potentielle 
Alleinstellungsmerkmale 



Kreativität wird dann 
benötigt, wenn bekannte 
Lösungen nicht ausreichen. 
Es gibt viele Techniken für 
Kreativität. Alle basieren 
auf Reframing.

 

 

Der Kreativitäts -

erweiterungsprozess

 

reduziert Hemmungen und 
ermutigt das Team durch 
ständiges Reframing sich 
über den normalen 
Rahmen hinaus zu 
strecken.

 

 
*hier einige Beispiele: TRIZ, Creative Problem Solving Process, Lateraler 
Denkprozess, Six Thinking Hats, right brain / left brain, Brainstorming and 
Brainwriting, Think outside the box, Tools for Ideas, Business war games, 
SWOT analysis, convergent creativity, Thought experiment, Five Whys 

 

gemischtes  
Team 

Leer machen von 
vorgefertigten Meinungen 

Rahmen- 
bedingungen 

Platz für Ideen 

Wertströme 

Heraus- 
forderung 

Vakuum 

Bezugsrahmen-
änderung 

Unempfindlichkeit 



Schmieden (engl. 
Annealing) ist ein spezieller 
Optimierungsprozess, der 
nicht bei ‚halben Lösungen‘ 
stecken bleibt, wenn noch 
bessere Lösungen zu 
finden sind. 

 

Wertströme 
Systemhebel 

für  
Erfolg 

Frühindikatoren 
für  

Erfolg 

Arbeits-
unterlage 

Lösungs- 
vorschläge 

Jury verfeinerte 
Lösungen 



Priorisierung und Selektion 
läuft in drei Schritten ab: 
Erst wird das 
Entscheidungsmodell 
aufgestellt, dann werden 
die Lösungen gemäß ihres 
Potentials, das Ziel zu 
erreichen, geordnet  

Schatzkarte) und schließlich 
nach praktischer 
Umsetzbarkeit gereiht  

Road Map). 

 

Priorisierungs- 
maschine 

Lösungen 

Aktions
plan 

Fokuslösungen 

Schatz-
karte 

Selektions- 
maschine 

Herausforderung 

Markt (Pull) 

Erfolgsfaktoren 

kritische 
Erfolgsfaktoren 

Abhängigkeitsanalyse 

System-
hebel für 

Erfolg 

Früh-
indikatoren für 

Erfolg 

Entscheidungsmodel 

Erbringung 
(push) 

Erfolgsfaktoren 

kritische 
Erfolgsfaktoren 

Abhängigkeitsanalyse 

System-
hebel für 

Erfolg 

Früh-
indikatoren für 

Erfolg 

größte Risiken 

Schlüsselressourcen 



Die Produktbeschreibung 
ist nicht abgeschlossen, 
wenn nicht das gesamte 
System mit allen 
Schlüsselkomponenten 
spezifiziert und ausgelegt 
ist, Kosten und Preise 
berechnet sind, der 
Geschäftsplan simuliert 
und der Markteinstieg 
geplant wurde. 

 

Referenz 

Kundenwert-
berechnung 

Wertströme 

Fokus- 
lösungen 

Produktions-
kostenberechnung 

Referenz- 
spezifikation 

System- 
spezifikation 

Geschäfts-
simulation 

Lösungen 

Merkmals- 
spezifikation 

Produktdesign 
Produktlebens- 

zyklusverifikation 
Markt-/ Pilot- 

planung 

Produkt-
definition 

erscheint es  
vorteilhaft? 



Die Innovation Cell ist eine 
temporäre Organisation, 
die mit der 
unterschriebenen 
Zielvereinbarung beginnt 
und mit der Abnahme 
durch den Kunden endet. 
Während ihrer Dauer ist 
sie wie ein Unternehmen 
im Unternehmen. Die 
Zielvereinbarung stellt die 
Herausforderung und 
befähigt das Team. 
Kritische Kollegen, auch 
Jury genannt, sichern den 
Fortschritt in regelmäßigen 
Abständen.

 

 

Innovation Cell 

autorisierende  
Zielvereinbarung 

gemischtes Team  
(inkl. Externe) 

Lösungen 

unternehmerisches 
Team 

unerwartete  
Zusatzlösungen 

kritische  
Jury 

befähigender 
 Auftraggeber 

verlangender 
Kunde 

Herausfordernde 
 Aufgabe 

+ - 



Die Innovation Cell wird 
von generischen Experten, 
auch Black-Belts genannt, 
angeleitet. Fragen Sie 
Phasix oder einen der 
vielen Black-Belts. Diese 
werden Ihnen helfen, die 
Herausforderung zu 
fokussieren, ein fähiges 
Team aufzustellen und die 
Zielvereinbarung für den 
Start aufzusetzen. 

 

herausfordernde Aufgabe  
oder 

Veränderungsbedürfnis 

ist es  
echt? 

können 
wir  

gewinnen? 

ist es  
die Sache 

wert? 

Zielvereinbarung 

heterogeneous 
team 

Lösungen) 

unternehmerisches 
Team 

unerwartete  
Zusatzlösungen 

3 Stunden 8 Tage für das neue Produktkonzept 
und im Drittel der Zeit in den Markt 

Innovation Cell 

generische Experten 



Wissen zum Mitnehmen 
 
oder einfach kontaktieren: 
info@phasix.de 
 


